Oulun Autokuljetus Oy Vastuullisuusohjelma

Oulun Autokuljetus Oy:n vastuullisuusohjelma
Vastuullisuus Oulun Autokuljetuksen Oy:n toiminnan ohjaavana arvona

Oulun Autokuljetus Oy on sitoutunut parantamaan toimintaansa jatkuvasti
kestavyyden ja vastuullisuuden periaatteiden mukaisesti. Kestava liiketoimintamalli
mahdollistaa Oulun Autokuljetuksen toiminnan nyt ja tulevaisuudessa. Tama
dokumentti kattaa Oulun Autokuljetuksen vastuullisuuden ja kestavyyden periaatteet,
jotka ohjaavat liiketoimintaamme. Sitoudumme tavoitteiisiin koko arvoketjumme
osalta.

Toimintamme ja arvoketjumme

Oulun Autokuljetus Oy on yksi Pohjois-Suomen johtavista logistiikka-alan yrityksista.
Palveluihimme sisaltyvat terminaalitoiminta, kuljetuspalveluiden myynti ja
organisointi, maa-ainesten myyminen seka erilaisten kuljetuspalveluiden
toteuttaminen osakasyrityksiemme ja alihankkijoidemme kanssa.

Vastuullisen toimintamme nelja peruspilaria ovat

1. Ymparistovastuu

2. Sosiaalinen vastuu
3. Hallinnollinen vastuu
4. Laatu

1. Ymparistovastuu - Kuljettamista kestavasti ja kannattavasti

e Olemme sitoutuneet vahentamaan paastdéjamme ja pienentamaan
hiilijalanjalkeamme. Parannamme jatkuvasti toimintaamme asettamalla uusia,
entistd haastavampia tavoitteita. Olemme maaritelleet merkittdvimpien
ymparistonakokohtien perusteella jatkuvan parantamisen paamaariksi
polttoaineen ja energian kulutuksen vahentamisen.

e Olemme sitoutuneet vahentamaan kiviainesalueidemme ja
hiekannostoalueidemme haitallisia vaikutuksia alueiden vesistoihin ja
luontoon.

e Toimimme kiertotalouden periaatteiden mukaisesti ja edistamme materiaalien
uudelleenkayttoa

¢ VVahennamme toiminnamme seurauksena syntyneita jatteita ja kasittelemme
haitalliset jatteet asianmukaisesti

e Otamme huomioon teknologisen kehityksen tarjoamat mahdollisuudet
energiankulutuksen vahentamiseksi. Tuotamme aurinkovoimaa ja pyrimme
lisddmaan uusiutuvan energian kayttoastetta kaikessa toiminnassamme.

e Olemme sitoutuneet kestadvaan maankayttoon valttddksemme
biodiversiteettihaittoja.
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e Tuemme arvoketjussamme toimivien osakkaiden ja autoilijoiden siirtymaa kohti
puhtaampia polttoaineita. Lisaamme tietoisuutta kestavampien vaihtoehtojen
kayttdbmahdollisuuksista. Lisaksi tarjoamme asiakkaillemme mahdollisuuden
jarjestaa kuljetukset kayttaen ymparistoystavallisempia polttoaineita, kuten
biodieselia, biokaasua tai sahkoa.

e Toimimme aina asianmukaisesti luontoa kunnioittaen. Noudatamme
ymparistdlainsdadantoa ja toimimme aina saantelyn mukaisesti.

Mittareita, joilla kehitysta seurataan: kasvihuonekaasupaastojen kehitys,
energiankulutus, jatemaarat

Toimintamme on ISO 9001 ja ISO 14001 -sertifioitua. Laatusertifioidut
toiminnanohjausjarjestelmamme ohjaavat toimintaamme niin rahtitydéssa kuin maa-
ainesalueilla. Sertifioinnit varmistetaan kolmannen osapuolen toimesta vuosittain.

Olemme laskeneet hiilijalanjalkemme GHG-protokollan mukaisesti ja tavoitteenamme
on olla hiilineutraali oman toiminnan osaltamme vuonna 2030. Lisaksi pyrimme
vahentamaan arvoketjumme Scope 3-paastoja tukemalla sidosryhmiamme
kestavaan ja taloudellisesti kannattavaan siirtymaan kohti pienennettya
hiilijalanjalkea hyddyntaen teknologisen kehityksen tuomia mahdollisuuksia. Oulun
Autokuljetus haluaa toimia ilmastoystavallisesti ja olla osana globaalia kamppailua
ilmastonmuutosta vastaan.

2. Sosiaalinen vastuu - Voimaa yksiloista ja perheista — Terveellinen ja
turvallinen tyopaikka

e Oulun Autokuljetus Oy:lla on nollatoleranssi pakkotydhon, lapsityohon ja
orjuuteen koko arvoketjussa.

¢ Rakennamme yhdessa inklusiivista tyOyhteis6a, jossa jokainen voi olla oma
itsensa. Emme hyvaksy minkaanlaista syrjintaa yksilon ominaisuuksien
vuoksi, kuten sukupuolen, etnisyyden, seksuaalisuuden tai uskonnollisen
vakaumuksen vuoksi.

e Oulun Autokuljetus Oy on paihteetdn tyopaikka. Haluamme estaa ja vahentaa
paihteista syntyvia haittoja.

e Tavoitteena nolla tyohon liittyvaa tapaturmaa — koulutamme henkilostoamme
tyoturvallisuudesta ja kehitamme uusia, turvallisia toimintatapoja yhdessa
henkiloston kanssa. Panostamme myds ergonomisiin tyopisteisiin ja
ergonomiseen tyontekoon, pyrkien vahentamaan terveysperaisia poissaoloja.
Teemme aktiivisesti yhteistyota tyosuojelutoimikunnan ja
tyoterveyskumppaneidemme kanssa parantaaksemme
tyoturvallisuustilannettamme.

e Kannustamme henkilostoamme kouluttautumaan ja kehittamaan taitojaan
aktiivisesti jokaisessa uran vaiheessa erilaisilla koulutusmahdollisuuksilla
tyossa ja tyon ohessa. Koulutamme henkildstomme tyontehtaviin
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asianmukaisesti ja kattavasti tavoitteenamme parantaa tyoturvallisuutta ja
tyohyvinvointia.

o Kuuntelemme henkildston kehitysehdotuksia ja kannustamme heita
osallistumaan tyopaikan toimintatapojen kehittamiseen.

e Panostamme tyontekijoidemme perehdytysprosessiin ja koulutukseen omilla ja
ulkopuolisilla koulutusohjelmilla.

¢ OAK tarjoaa tyontekijoilleen viikon palkallisen vapaan tyontekijan tyotehtavia
tukevia koulutuksia varten vuodessa.

Mittareita, joilla kehitysta seurataan: eNPS-luku, tydtapaturmaluvut,
sairauspoissaololuvut, tydhyvinvointi-, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselyiden
tulokset.

3. Hallinnollinen vastuu - Lapinakyva ja hyva hallintotapa

e Oulun Autokuljetus Oy:n hallinto on jarjestetty hyvan hallintotavan mukaisesti
noudattaen Suomen lainsaadantoa.

e Oulun Autokuljetuksen johtoryhma ja hallitus ovat sitoutuneita jatkuvaan
hallinnon kehittdmiseen ja valvovat aktiivisesti kaikkien lainsaadanndllisten
velvoitteiden toteutumista.

e Korruptio, rikollinen toiminta ja muu Oulun Autokuljetuksen eettista ohjeistoa
rikkova toiminta on ehdottomasti kiellettya.

¢ Yrityksen johtoryhma ja hallitus ovat olleet aktiivisesti luomassa, perehtyneet ja
sitoutuneet kestavan kehityksen periaatteisiin, vastuullisuusohjelmaamme ja
toimintojemme jatkuvaan kehittamiseen kohti kestavampaa tulevaisuutta.

¢ Tietoturvallinen toiminta on meille tarkeaa. Hoidamme tiedonvaihdon ja tiedon
kasittelyn asianmukaisesti oman tietoturvaohjeistuksemme seka
lainsaadannon mukaisesti.

e Meidan seka sidosryhmiemme toimintaa kohti hyvaa hallintotapaa ja kestavaa
liketoimintaa ohjaa Oulun Autokuljetuksen Eettiset ohjeistukset. Eettiset
ohjeistukset varmistavat vastuulliset toimintatavat koko arvoketjussa.

Mittareita, joilla kehitysta seurataan: Eettisen ohjeistuksen koulutus, toteutuneet
korruptiotapaukset ja -epailyt.

4. Laatu - Laadukkaita kuljetuspalveluita, terminaalipalveluita ja
maarakennusaineita

¢ Haluamme tuottaa mahdollisimman sujuvia kuljetusratkaisuja.
Asiakastyytyvaisyys on kaiken tekemisemme pohjana. Kehitamme toimintoja
palautteen pohjalta ja mittaamme tyytyvaisyytta palveluinimme aktiivisesti.
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e Tarjoamme asiakkaillemme oikea-aikaisia kuljetuksia laadukkaalla
kuljetuskalustolla. Panostamme kuljetuskaluston laadukkuuteen tietoon
perustuvalla johtamisella.

e Elintarvikekasittelymme ja -kuljetuksemme tayttavat aina korkeat
laatustandardit. Varmistamme aina oikean kasittelylampaétilan niin lajittelun
kuin kuljetuksen aikana esimerkiksi reaaliaikaisen lampdtilaseurannan avulla.

e Panostamme tarkkaan ja laadukkaaseen lajitteluprosessiin
terminaalitydssamme, jotta tavarat saadaan toimitettua tehokkaasti oikeaan
paikkaan oikeaan aikaan.

e Varmistamme maarakennusaineiden laadun koko prosessin ajan,
jalostamisesta kuljetukseen.

¢ Yhteistydkumppanimme ja sidosryhmamme ovat merkittava osa toimintaamme.

Vastuullinen toimintatapa koko arvoketjussamme on meille tarkeda. Olemme
osa Vastuu Group -jarjestelmaa, jonka avulla huolehdimme tilaajavastuulain
mukaisista vaatimuksista. Vaadimme kaikkien arvoketjussamme toimivien
sidosryhmien kuuluvan osaksi Vastuu Group -jarjestelmaa.

Mittarit, joilla kehitysta seurataan: Sisaiset ja ulkoiset laatuauditoinnit ISO-
standardien mukaisesti, sidosryhmien kuuluminen Vastuu Group -jarjestelmaan,
NPS-luvun kehittyminen, sisaiset ja ulkoiset laatukoulutukset.

Sitoumuksemme

Oulun Autokuljetus Oy on sitoutunut tutkimaan kaikki epaillyt rikkomukset liittyen
vastuullisuusperiaatteisiin sen omassa toiminassaan. Jokaiseen huomioon tai
esillenousseeseen tietoon rikkeesta suhtaudutaan vakavasti. Haluamme kehittaa
toimintaamme valttaaksemme minkaanlaisia vastuullisuusperiaatteidemme
rikkomuksia. Whistleblowing -kanavamme |oydat taalta:
https://nordicwhistle.whistleportal.eu/WhistleBlower/Form/273-538-
a3b896675251411682ed491e0283466€e
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